
Памятка: Инструкции для районных кураторов
Роли и обязанности
· Вас могут попросить оказать помощь руководителю исследования в некоторых аспектах подготовки к исследованию, таких как получение списков аптечных организаций в частном и/или «прочем» секторе аптечной сети в вашем районе исследования для использования в выборке.
· Вы несете ответственность за контроль над всеми сторонами сбора информации в вашем районе(ах) исследования, включая:  

· организацию посещений аптечных организаций из выборки для сбора информации 
· подготовку необходимых материалов для сбора данных 
· контроль за  сбором данных
· обеспечение поступления протоколов сбора данных 
· проверку форм для сбора данных на полноту и разборчивость в конце каждого дня 
· подтверждение правильности данных путем исследования 20% аптечных организаций и сравнение этих результатов с результатами сборщиков данных 
· сбор и хранение форм для сбора данных, направление их руководителю исследования 
· Вы должны сыграть решающую роль в обеспечении качества и последовательности данных. 

Указания
Предварительное планирование
Аптеки частного сектора, которые будут исследоваться в порядке сбора информации, отбираются из списка всех частных аптек в каждом районе исследования.  
Если руководитель исследования получил список частных аптек из централизованного источника (например, от Фармацевтической ассоциации), вас могут попросить обратиться к местным  должностным лицам для проверки и обновления списка вашего района исследования,. Если руководитель исследования не смог достать список частных аптек, вас попросят обратиться к местным должностным лицам для получения такого списка для вашего района.  
Аналогично, любые аптеки прочих секторов аптечной сети, в которых будет проводиться обследование путем сбора данных, будут отобраны из перечня всех аптек «прочего» сектора в каждом районе исследования. Вас могут попросить обратиться к местным органам власти и получить или проверить такой список для вашего района исследования. 
Подготовка к сбору данных
1. Планируйте посещения для сбора информации
1: Составьте график посещений и определите резервные аптеки.

Руководитель исследования предоставит вам список аптек из выборки и резервных аптек для вашего района исследования. 

1. Посетите каждую аптеку  (основные и резервные) и узнайте, когда у них час пик, чтобы избежать его. Если аптеки  расположены слишком далеко, получите необходимую информацию по телефону. 
2. Представьте исследование, предъявив сопроводительное и рекомендательное письма. Не говорите, какие лекарства включены в исследование.
3. Условьтесь о сборе данных в день и время, удобные  для персонала аптеки, избегая часа пик. Отведите 1-2 часа на сбор данных, плюс время на поездку. 

4. Запишите ФИО и номер телефона контактного лица в каждом пункте продажи лекарств. 
5. Объясните вероятность повторного визита для «подтверждения правильности» полученных данных (в 10% аптек выборки).
6. До начала сбора данных обзвоните каждую аптеку и подтвердите встречу. 
2. Подготовьте график посещений аптек для каждой пары сборщиков данных
График для каждой аптеки из выборки должен включать:

· дату и место встречи
· название пункта продажи лекарств
· контактное лицо 
· местонахождение
· сектор аптечной сети 

· номер (выданный руководителем исследования)

· название и контактную информацию резервной аптеки, которую необходимо посетить, если в наличии окажется менее 50% лекарств.
Пример: 

Район исследования:  Восточный регион
	Дата и время встречи
	Название пункта продажи лекарств
	Контакт-ное лицо
	Местона-хождение
	Сектор аптеч-ной сети 
	Но-мер
	Название резервного пунктаи контактное лицо

	23 марта, 13:00
	Аптека ABC 
	Г-жа Нгуен
	45 Mейн стрит Истерн сити 
Teл: +22 414 000
	частный
	01
	Аптекарский магазин «Мейн стрит» 
59 Mейн стрит Истерн сити г-н Шах 

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


3. Подготовьте Форму для сбора данных о ценах на лекарства для каждой аптеки, которую вы посетите (аптеки из выборки, резервные аптеки и посещения для подтверждения правильности)
Руководитель исследования предоставит вам отдельную Форму по сбору данных о ценах на лекарства для:

- каждой аптеки из выборки в вашем районе исследования;

- каждой резервной аптеки и  

- каждого посещения для подтверждения (вы соберете данные в одной государственной аптеке и одной частной и сравните ваши результаты с результатами сборщиков данных). Формы могут быть разного цвета, что позволит  установить цветовую кодировку форм для сбора данных по разным секторам (например, формы государственного сектора одного цвета, формы частного сектора – другого и т. п.).

Руководитель исследования предоставит вам также список основных и резервных аптек в вашем районе исследования. Обратите внимание на то, что вы сами определяете объекты для подтверждения правильности данных, произвольно выбрав одну государственную и одну частную аптеку из списка аптечных организаций  выборки. 

Заполните лицевую страницу Форм для сбора данных о ценах на лекарства, внеся персонифицированные сведения о каждой аптечной организации выборки,  резервной аптеке и аптеке для подтверждения правильности данных. 
Заполните следующие строки:

· номер района
· наименование города/деревни/административного округа
· наименование организации здравоохранения /аптеки (не обязательно)

· индивидуальный номер исследования организации здравоохранения/аптеки  

· расстояние в км от ближайшего административного центра
· вид аптечной организации
· вид цены в государственном и неприбыльном секторе 

· вид данных
· ФИО руководителя аптечной организации 

Не  заполняйте следующие строки, поскольку их заполнят сборщики данных при посещении пунктов продажи лекарств: 

· дата
· ФИО лица (лиц), предоставивших информацию о ценах и наличии лекарств 
· ФИО контролеров данных
Не заполняйте позиции подтверждения внизу страницы, поскольку их можно заполнять только после тщательной проверки Формы для сбора данных на наличие ошибок. 
Примечание: Если руководитель исследования предоставил вам формы разного цвета, убедитесь, что вы используете формы одного цвета для всех аптек одного сектора (например, все государственные аптечные пункты должны иметь формы одного цвета, и так далее). 

Форма по сбору данных по ценам на лекарства 
Используйте отдельную форму для каждой аптеки
Дата:_________


Номер исследуемого района:___________

Название города/села/района:___________

Наименование аптеки (по усмотрению):_______________

Идентификационный номер аптеки, принятый в исследовании (обязательно):_______________

Расстояние в км от ближайшего города (с населением >50 000):____________

Тип аптечной организации:

(  Аптека госсектора (ниже укажите уровень предоставления помощи):

(  Аптека первичного уровня 
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Заполни - те  перед  вы дачей  сборщикам   данных  

(  Аптека вторичного уровня 

(  Аптека третичного уровня 

(  Частная аптека 

(  Аптека другого сектора (просьба указать):

Вид цены:

( Закупочная цена 


( Цена, которую платит конечный потребитель 
Вид данных:

( Аптека из выборки 

( Резервное учреждение

( Посещение для 
подтверждения беспристрастности  
Имя директора аптеки:

________________________________________________________________

Имена (имя) лиц (лица), предоставивших информацию по ценам на лекарства и их наличию (кроме директора):

________________________________________________________________
Имена сборщиков данных:

_____________________________________________________________________________

________________________________________________________________

Проверка 
Заполняется районным куратором в конце дня сразу после проверки данных Подпись:___________

 Дата:_______________

4. Организуйте хранение заполненных Форм для сбора данных о ценах на лекарства 
Организуйте копирование и хранение заполненных форм по сбору данных в водонепроницаемых полиэтиленовых пакетах до окончания работы на местах, после чего вы отправите их руководителю исследования. Оригиналы и копии форм следует хранить в двух  отдельных местах, защищенных от влаги, прямых солнечных лучей, грызунов и насекомых.   
5. Подготовьте материалы для сборщиков данных
На каждый день сбора информации каждой команде сборщиков данных потребуются все материалы из приведенного ниже списка. 
Cписок материалов для сборщиков данных
· Список команд сборщиков данных и контактная информация 
· Контактная информация об их районном кураторе, включая номер мобильного телефона на случай затруднений на местах   

· График посещений для обследования объектов 
· Контактная информация об объектах посещения 

· Подробности о резервных аптечных пунктах, которые необходимо посетить, если запланированные посещения невозможны или в наличии оказалось менее 50% лекарств  

· Копии рекомендательного и сопроводительного письма (писем) 

· Соответствующий раздаточный материал или памятки
· Форма для сбора данных о ценах на лекарства для каждой аптеки из выборки, которую необходимо посетить в этот день  

· Форма для сбора данных о ценах на лекарства для каждой резервной аптеки, которую, возможно, придется посетить в этот день 
· Калькулятор для расчета цены за единицу лекарства при определении препаратов-генериков по наименьшей цене 
· Ручки (не использовать карандаши для записи данных), планшет-блокнот с зажимом и другие канцтовары


· Блокнот для записи любых важных событий или результатов 

· Командировочные деньги на текущие расходы 
· Документ с фотографией, удостоверяющий личность 

По возможности, каждая команда сборщиков данных должна быть оснащена также мобильным телефоном и иметь кредит на звонки для связи с вами. Дополнительные материалы, которые могут пригодиться для работы, включают карту местности в районе обследования, запасные батарейки для калькулятора и т. п.  
Для каждой команды сборщиков данных подготовьте удобные сумки или рюкзаки для перечисленных выше предметов. Накануне каждого дня сбора данных убедитесь, что сборщики имеют с собой весь необходимый инструментарий и информацию, включая Формы для сбора данных о ценах на лекарства отдельно для пунктов продажи лекарств и резервных пунктов, запланированных на этот день.  
6. Организуйте постоянную связь
В продолжение всего сбора информации вы должны иметь возможность давать советы сборщиков данных и отвечать на любые их вопросы. Контролеры также должны встречаться с вами в конце каждого дня работы на местах для проверки заполненных форм и решения любых возникающих вопросов. 
Сбор данных
1. Контролируйте сбор данных
Во время сбора информации ваша основная обязанность – наблюдать за сборщиками и гарантировать полное и точное заполнение форм. Регулярно выезжайте  на места со сборщиками данных и убеждайтесь, что они соблюдают протокол исследования. Выявляйте любые проблемы, связанные с процессом сбора данных, и решайте их. Если вы  столкнулись с проблемами, которые не можете решить сами, как можно скорее сообщите о них руководителю исследования.
Вы несете ответственность за правильность данных, собранных сборщиками. 
2. В конце каждого дня проверяйте заполненные Формы для сбора данных о ценах на лекарcтва 
В конце каждого дня проведите встречи с каждой парой сборщиков данных для обсуждения их работы в течение дня и решения возникших проблем. Соберите заполненные в этот день формы для сбора данных. Просмотрите заполненные формы и убедитесь, что внесенная в них информация полная, исчерпывающая и доходчивая.  
· Отметьте недостающую, непонятную или подозрительную информацию в форме. 
· При необходимости сборщики должны вернуться в аптеку и собрать необходимые дополнительные данные.
· Проверьте и убедитесь в отсутствии более 50% лекарств в каком-либо данном аптечном пункте. Если это так, необходимо посетить резервную аптечную организацию. 
· Как только вы убедитесь, что информация полная и надежная, подпишите первую страницу каждой формы, чтобы зафиксировать ее проверку. 
3. Рассчитайте цену за единицу лекарства 
После проверки заполненных Форм для сбора данных о ценах на лекарства рассчитайте цены за единицу обнаруженных лекарств:

1. Для каждого препарата разделите обнаруженную цену упаковки Price of Pack Found (колонка H) на объем упаковки Pack Size Found (колонка G).

2. Оставьте, по крайней мере, 4 цифры после десятичной запятой.

3. Внесите рассчитанные цены за единицу препарата в колонку I формы Medicine Price Data Collection Form для сбора данных о ценах на лекарства и перепроверьте расчеты.

ПРИМЕЧАНИЕ: Некоторые цены за единицу лекарства уже могут быть рассчитаны сборщиками данных для определения самого дешевого препарата-генерика некоторых лекарств. Вам необходимо перепроверить любые цены за единицу товара, внесенные сборщиками данных. 
 4. Подтвердите правильность сбора данных
Вам следует вернуться в некоторые аптеки из выборки и снова собрать информацию, чтобы убедиться в точности и надежности данных, полученных контролерами.

1. Для подтверждения выберите наугад одну государственную и одну частную аптеку. 
2. Вернитесь в выбранные аптеки и сами соберите информацию, используя Форму для сбора данных о ценах лекарств. Примечание: Совершите визиты для подтверждения в тот же день, когда эти пункты посещали сборщики данных.

3. Сравните полученные вами данные с информацией, собранной сборщиками. Выявите и решите любые вопросы, связанные с процедурами сбора данных.  
4. Сделайте ксерокопию результатов вашей проверки и сохраните оригинал и копию вместе с другими формами для сбора данных. 
5. Сохраните заполненные Формы для сбора данных о ценах на лекарства 
После того как вы убедитесь, что Формы для сбора данных о ценах на лекарства заполнены и точны:
1. Сделайте ксерокопии всех заполненных форм для сбора данных о ценах на лекарства (из аптек выборки, резервных аптек и аптек, посещенных для подтверждения правильности данных). 
2. Храните оригиналы форм и их копии в разных местах в водонепроницаемых пластиковых мешках. Обеспечьте защиту форм от влаги, прямых солнечных лучей, грызунов и насекомых. 
6. Отправьте заполненные Формы для сбора данных о ценах на лекарства руководителю исследования
Как только сбор информации закончен и вы уверены, что каждая Форма для сбора данных о ценах на лекарства заполнена и точна, направьте руководителю исследования оригиналы всех форм (из аптек выборки, резервных аптек и аптек, посещенных для подтверждения правильности данных). 
Ксерокопии форм храните у себя на тот случай, если оригиналы будут утеряны или повреждены. 
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� Заполни-те перед выдачей сборщикам данных








Заполни-те перед раздачей контроле-рам 
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